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NOTA DE INFORMARE
PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Politica acestei Institufii este de a nu vinde sau Inchiria datele personale ale persoanelor
fizice cu care intrd in contact.

Prin intermediul prezentului document dorim si explicim ce date stocim, transmitem sau
prelucrdm si pentru ce anume.

Am dezvoltat astfel aceastd Nota de informare cu scopul de a va informa asupra modului in
care aceastd Institutie colecteaza, foloseste si proceseazi informatiile cu caracter personal.

Dorim sé specificdm faptul ci luim in serios confidentialitatea, motiv pentru care facem tot
posibilul s stocim $i s& procesiim in sigurantd si cu atentie informatiile care ne sunt transmise.

Respectam dreptul la intimitate al persoanelor cu care intrdm in contact direct sau pe cale
electronica.

TERMENI

GDPR (General Data Protection Regulation) reprezintd Regulamentul (UE) 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE. Legea nr. 190 din 18 iulic 2018
privind mésuri de punere In aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si
al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE.

Persoand vizald este orice persoand ale ciirui date sunt colectate, retinute sau procesate.

Date cu caracter personal inseamna orice informatii privind o persoani fizica identificatii sau
identificabild (persoana vizati).

Potrivit GDPR, orice cetatean este o Persoand vizatd, adica este o persoani fizicd identificatd
sau identificabila.

O persoand fizicd identificabild este o persoand care poate fi identificaty, direct sau indirect, in
special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date
de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proptii
identitdtii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale.

Operator — Persoana fizicd sau juridicd ce prelucreazi datele cu caracter personal ale
persoanei vizate.

SCOPURILE SI BAZA LEGALA A PRELUCRARILOR

in conformitate cu legislafia nationald (Legea 102/2005, modificatd si completats, Legea nr.
190/2018, Legea nr. 506/2004) si europeand (Regulamentul 2016/679/UE, Directiva 2016/680/CE,
Directiva 2002/58/CE) in vigoare, avem obligatia de a administra in conditii de sigurant3 si numai
pentru scopurile specificate, datele personale care 1i sunt furnizate.
Colectdim si prelucrim datele personalului angajat si pe ale clientilor pentru urmitoarele
scopuri:
+ Acordare audiente
s Solutionare petitii/sesiziri;
» Gestiune economico-financiari si administrativi;

PROCES DE ACREDITARE
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» Evidenta populatiei si stare civili;

» Constatarea si sanctionarea contraventiilor;

» Protectia §i securitatea persoanelor si a bunurilor;

» Protectie si asistentd sociali;

» Autoritate tutelary;

» Resurse umane;

» Gestionarea declaratiilor de avere si de interese;

» Spatiu locativ;

« Servicii publice;

+ Servicii juridice;

« Achizitii publice;

» Accesul la informatiile de interes public;

« Registraturi,

s Statistici;

o Arhivare.

Dacd nu ne acordati consimdméntul dvs., nu vefi putea obtine serviciile oferite de aceasts

Institutie, altele decat cele pe care suntem autorizati si le prestim, 1n virtutea statutului de Spital

TEMEIUL LEGAL AL PRELUCRARII DATELOR

Datele dumneavoastrd cu caracter personal sunt prelucrate pentru indeplinirea obligatiilor
legale care fi revin operatorului conform articolului 6 alin. 1 literele a), b) si ¢) din GDPR.

fn misura in care sunt necesare categorii speciale de date cu caracter personal, Spitalul va
solicita consimtimantul dvs. in conformitate cu prevederile art. 9 alin. (2) lit. (2) din GDPR.

Prelucrarea datelor pe care le colectdam automat se face In interes legitim (pentru respectarea
legislatiei in vigoare privind cazarea sezonierd si alimentatia publics, pentru a analiza st imbunétati
produsele si serviciile oferite) sau pe baza consimtaméntul persoanei vizate.

Conform GDPR, nu este necesar sa fie cerut consimtamantul persoanei vizate in situatia in
care prelucrarea este necesard pentru efectuarca de demersuri pentru fncheierea unui contract,
indeplinirea unei obligatii legale sau interesul legitim.

Legislatia care guverneazi, in principal, activititile derulate de serviciile/birourile/
compartimentele din cadrul acestei Institutii sunt urmétoarele:

« Regulamentul 2016/679/UE, Directiva 2016/680/CE, Directiva 2002/58/CE;

* Legea 102/2005, modificatd si completatd, Legea nr. 190/2018, Legea nr. 506/2004;

« Legislatia care guverneaza raporturile dintre Spitalul de Boli Cronice Sebis si client;

» Legea 95/2006 privind reforma in domeniul siinititii, Republicata;

» Legea 53/2003, actualizati - Codul muncii;

 Legea 82/1991, actualizatd — a contabilitatii;

« Codul administrativ;

o Ordonanfa guvernului nr. 27/2002, privind reglementarea activititii de solutionare a
petititlor;

» Codul de proceduri civila,

TIPURI DE DATE CU CARACTER PERSONAL PE CARE LE PRELUCRAM
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Politica privind protectia si securitatea datelor personale a acestei Institutii este de a colecta
numai datele personale necesare in scopurile mentionate si de a solicita persoanelor vizate si ne
comunice numai acele date cu caracter personal strict necesare Indeplinirii acestor scopuri.

Categoriile de date personale (clasice sau digitale) supuse prelucririlor de citre noi sunt
urmétoarele:

oNume, prenume,

o Data i locul nagsterit, .

o Codul numeric personal;

o Sexul;

oImaginea foto;

o Cetitenia;

o Adresa de domiciliv; adrese flotante;

o Seria si numérul actului de identitate-+structura emitents;
o Date de contact (telefon, e-mail);

o Situatia familiala;

o Semnitura;

o Locul de munci / locurile de munci anterioare; accidente de munci
o Etnie;

o Religie;

o Handicapuri / dizabilitai;

o Imagini stocate de sistemele de supraveghere.;

Pentru facturare: nume, prenume, adresa de domiciliu;

In cazul formularului de contact de pe site sau cind suntem contactati telefonic ori prin e-
mail: nume, prenume, numdr de telefon, adresa de e-mail si alte informatii pe care ni le transmite
persoana vizati.

Pentru solutionarea notificérilor de incilcare a securititii datelor:

» Nume, prenume,

» Domiciliul

» Detalii de contact - numér de telefon personal/de serviciu, adresd de email, adresi postals

Pentru solutionarea plangerilor/sesizirilor:

« nUMe, prenume,

» semndtura,

edetalii de contact - numar de telefon personal, adresi de email, adresa de
domiciliu/resedinta, etc.

e serie 51 numdr CI/BI

Pentru incheiere contracte de furnizare de bunuri/servicii:

e DUME, prenume,

» functie

» denumirea angajatorului

» detalii de contact - numar de telefon personal/de serviciu, adresi de email, adresd postala
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Ne rezervam dreptul de a solicita alte date necesare pentru indeplinirea atributiilor, strict in
conformitate cu prevederile legale.

SURSA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Aceastd Institutie colecteazd date personale direct de la dumneavoastra sau de la terti (cum ar
fi alte 1nst1tu§11 ori entitdi care ni se adreseazi ori alte persoane vizate) sau din documente publice.
in cazul in care trebuie si prelucrim date cu caracter personal obtinute de la terti persoane

Juridice, acestia din urmi au obligatia de a va furniza informatiile necesare cu privire la utilizarea
datelor cu caracter personal transmise.

RESTRICTII DE VARSTA

Serviciile oferite sunt destinate tuturor persoanelor indiferent de originea rasiald sau etnici,
opiniile politice, confesiunea religioasd, convingerile filozofice, apartenenta la sindicate, date
biometrice pentru identificarea unicé a unei persoane fizice, de date privind sinitatea sau de date
privind viata sexual3 sau orientarea sexuali ale unei persoane fizice.

Nu oferim servicii minorilor sub 16 ani nefnsotiti de un périnte.

Daci orice persoand stie sau are motive si creadd ¢d o persoandi cu varsta sub 16 ani ne-a
transmis date personale o rugidm si ne contacteze.

CATEGORII DE DESTINATARI Al DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Datele dumneavoastri personale sunt destinate utilizirii de citre operator si sunt comunicate
urmétorilor destinatari, daci este cazul:
a. Persoana vizatd,
Autoritéti publice;
Organismele de asigurare a calitatii si cele abilitate si efectueze activititi de
verificare asupra activitégii Institutiei;
Institutii de invatamant;
Inspectoratul Teritorial de Munci;
Institutii bancare:
Casa Nationala de Asiguriri Sociale;
Servicii de sindtate publicd (CNAS, casele de sinatate judetene);
Casa Nationala de Pensii Publice;
Politie, Parchet, Instante;
Institutii citre care persoana vizati solicitd portarea datelor cu caracter personal;
Dezvalulrea datelor citre terti se face conform prevederilor legale pentru categoriile de
destinatari precizati anterior.

oo

B e g fh O

PERIOADA DE STOCARE A DATELOR PERSONALE

Durata de stocare pentru fiecare categorie de date cu caracter personal este in conformitate cu
prevederile legale, dupi care vor fi arhivate potrivit legislatiei aplicabile.

DREPTURILE DUMNEAVOASTRA $I MODUL DE EXERCITARE AL ACESTORA

- Dreptul de retragere a consimt@imantului - Conform art. 7 din GDPR - Dac# v-ati acordat
consim{dméntul cu privire la activititile de prelucrare a datelor cu caracter personal, vi puteti
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retrage acest consim{dmant in orice moment, cu efect ulterior. Acest lucru nu va afecta legalitatea
prelucrdrii datelor efectuata inainte de retragerea consim{améantului.

- Dreptul de acces - Conform art. 15 din GDPR - Aveti dreptul de a obtine de la societate o
confirmare privind faptul ci datele dvs. cu caracter personal sunt sau nu prelucrate si, daci este
cazul, si solicitati acces la datele cu caracter personal. Informatiile privind accesul includ, printre
altele, scopul prelucrarii, categoriile de date cu caracter personal in cauzi si destinatarii sau
categoriile de destinatari cirora le-au fost sau vor fi divulgate datele cu caracter personal. Cu toate
acestea, nu este un drept absolut, iar interesele altor persoane vi pot restrnge dreptul de acces.

- Dreptul la rectificare - Conform art. 16 din GDPR - Aveti dreptul de a obtine de la noi
rectificarea datelor dvs. cu caracter personal inexacte. in functie de scopurile prelucririi, avefl
dreptul si completati date cu caracter personal incomplete, inclusiv prin furnizarea unei declaratii
suplimentare.

- Dreptul la stergerea datelor (,,dreptul de a fi uitat”™) - Conform art. 17 din GDPR - In cazul in
care pastrarea acestor date incalcd Regulamentul, dreptul Uniunii sau dreptul intern sub incidenta
cédruia intrd operatorul.

- Dreptul la restrictionarea prelucririi - Conform art. 18 din GDPR - In anumite circumstante,
aveti dreptul de a obtine de la noi restrictii privind prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal. In
acest caz, datele respective vor fi marcate §i pot fi prelucrate numai de noi in anumite scopuri.

- Dreptul la portabilitatea datelor - Conform art. 20 din GDPR - In anumite circumstante, este
posibil si aveti dreptul de a primi datele cu caracter personal referitoare la dvs., pe care ni le-ati
furnizat, Intr-un format structurat, utilizat in mod obisnuit si care poate fi citit de un device si puteti
avea dreptul s transmiteti aceste date la o altd entitate fiird ca noi si vd impiedicim,

- Dreptul la opozitie - Conform art. 21 din GDPR - in anumite circumstante, aveti dreptul s3
v& opuneti, din motive legate de situatia dvs. particulara, sau in cazul in care datele personale sunt
prelucrate in scopuri de marketing direct, in orice moment, la prelucrarea datelor dvs. cu caracter
personal de cétre noi si ni se poate solicita sd nu mai procesdm datele dvs. cu caracter personal.

- Dreptul de a depune o plangere in fata Autorititii de supraveghere.

- Dreptul de a se adresa justitiei. .

- Dreptul de a fi notificat In caz de incalcéri privind securitatea datelor, de citre operator.

EXERCITAREA DREPTURILOR

Persoanele vizate isi pot actualiza in orice moment preferintele prin exercitarea drepturilor
sus-menfionate.

Persoanele vizate isi pot actualiza in orice moment preferintele legate de informatiile primite
pe telefon san e-mailuri.

Mentiuni: .

« Vom incerca sd réspundem solicitdrilor in termen de 30 de zile sau mai putin. Cu toate
acestea, termenul poate fi prelungit din motive specifice legate de complexitatea cererii;

« In anumite situatii, este posibil s& nu putem oferi acces la unele sau la toate datele personale
datoritd unor dispozitiilor legale. in acest caz vom specifica motivul refuzului;

o In unele cazuri, este p051b11 sd nu putem identifica anumite date personale doar pe baza
identificatorilor furnizati in cerere. In aceste cazuri nu vom putea da curs cererii decét daca ni se vor
furniza informatii suplimentare care s permitd identificarea.
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PRELUCRARILE DE DATE SPECIALE SAU INTEMEIATE PE CONSIMTAMANT

Atunci cénd prelucrarea se bazeazd pe articolul 6 alineatul (1) litera (a) “persoana vizatd si-a
dat consimfimdntul pentru prelucrarea datelor sale cu caracter personal pentru unul sau mai
multe scopuri specifice” sau pe articolul 9 alineatul (2) litera (a) “persoana vizatd si-a dat
consimfimantul explicit pentru prelucrarea acestor date cu caracter personal pentru unul sau mai
multe scopuri specifice, cu excepfia cazului in care dreptul Uniunii sau dreptul intern prevede ca
interdicfia previzutd la alineatul (1) sd nu poatd fi ridicatd prin consimtamadntul persoanei vizate”
din GDPR, aveti dreptul de a vi retrage consimtimantul in orice moment, fird a afecta legalitatea
prelucrarii efectuate pe baza consim{@mantului inainte de retragerea acestuia. Astfel, puteti
modifica sau elimina consimjgmantul in orice moment, $i vom actiona imediat in consecints, cu
exceptia cazului in care exista un motiv legal sau un interes legitim pentru a nu face acest lucru.

SECURITATEA DATELOR

Pentru a asigura securitatea datelor, aceastd institutie utilizeazi proceduri de securitate, alituri
de politici aplicate salariatilor si proceduri de lucru pentru a proteja datele cu caracter personal
colectate conform prevederilor legale n vigoare.

O parte dintre acestea sunt:

« Interactiunea dintre persoana vizata si operator, colectarea si transmiterea datelor se face pe
formularele prevazute de legile in vigoare in privinta serviciilor oferite si de legislatia muncii

» Accesul la date este limitat doar pentru personalul autorizat si doar pentru actiunile
necesare.

Aceastd Institutie depune toate eforturile, justificate comercial, pentru a proteja si procesa in
conditii optime de securitate datele personale primite de la persoanele vizate.

Cu toate acesica, nicio modalitate de transmitere a datelor prin internet sau de stocare a
informattiilor nu poate fi perfect securizata.

Din acest motiv nu putem s& garantdm siguranta absolutd a datelor personale primite de la
persoanele vizate.

Totusi, n cazul pufin probabil in care va avea loc o bresd de securitate, vom anunta
persoanele vizate afectate (unde este cazul) si vom face toate demersurile necesare pentru a
minimiza impactul asupra lor.

Pentru exercitarea drepturilor dvs. vd rugdm sa contactati direct responsabilul cu protectia
datelor cu caracter personal, la sediul Spitatului de Boli Creonice Sebis sau in scris la adresa de e-
mail spitalsebis@artelecom.net.

Deasemenea, va putefi adresa Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucriirii Datelor cu
Caracter Personal. Bucuresti, Bulevardul General Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal
010336, Romania, e-mail : anspdep@dataprotectionro, dpo@dataprotectionro. Fax: +40-241-
617260, Tel: +40-241-664740, Web: http://www.dataprotection.ro.




